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施
策
へ
の
評
価

重
要
度
の
平
均
は
３．

７
６

満
足
度
の
平
均
は
３．

０
１

白
い
ゾ
ー
ン
に
あ
る
資
源
リ
サ
イ
ク
ル
産
業

の
振
興
、
廃
棄
物
対
策
の
推
進
、
病
気
予
防
、

健
康
施
策
の
充
実
、
高
齢
者
福
祉
の
充
実
、
救

急
救
助
体
制
の
充
実
は
、
施
策
の
中
で
も
市
民

要
望
に
マ
ッ
チ
し
て
、
順
調
に
行
っ
て
い
る
も

の
と
考
え
ら
れ
ま
す
。

濃
い
グ
リ
ー
ン
ゾ
ー
ン
に
あ
る
公
害
対
策
の

推
進
、
商
業
の
振
興
、
新
エ
ネ
ル
ギ
ー
対
策
事

業
は
、
市
民
の
強
い
要
望
に
比
べ
て
施
策
推
進

が
遅
れ
て
い
る
も
の
と
考
え
ら
れ
ま
す
。
こ
の

ゾ
ー
ン
は
、
そ
の
対
応
策
に
緊
急
性
が
あ
り
、

早
急
に
重
要
施
策
と
し
て
の
位
置
付
け
を
行
い

対
応
し
て
い
く
必
要
が
あ
り
ま
す
。

薄
い
グ
リ
ー
ン
ゾ
ー
ン
に
あ
る
市
民
と
の
情

報
共
有【
広
報
】、
芸
術
・
文
化
の
振
興
、
市
民

と
の
情
報
共
有【
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
】、
市
民
と
の

協
働【
総
合
支
所
】は
、
市
民
か
ら
の
満
足
は
得

ら
れ
て
い
る
も
の
の
、
そ
れ
ほ
ど
重
要
視
を
さ

れ
て
い
ま
せ
ん
。
こ
の
ゾ
ー
ン
は
緊
急
性
が
低

い
た
め
、
時
間
を
掛
け
て
認
知
度
や
品
質
の
向

上
な
ど
に
取
り
組
ん
で
よ
い
と
考
え
ら
れ
ま
す
。

グ
レ
ー
ゾ
ー
ン
に
あ
る
市
民
と
の
協
働【
職
員

の
応
対
】、
男
女
共
同
参
画
社
会
の
推
進
、
中

山
間
地
域
の
活
性
化
、
中
心
市
街
地
の
活
性
化

は
、
要
望
が
少
な
い
施
策
で
、
Ｐ
Ｒ
や
内
容
の

再
検
討
が
必
要
と
な
り
ま
す
。

今
回
の
調
査
で
は
、
商
業
の
振
興
を
緊
急
対

応
が
必
要
な
施
策
に
位
置
付
け
ら
れ
た
よ
う
に
、

市
民
の
皆
さ
ん
が
世
界
的
不
況
の
影
響
を
感
じ

て
い
て
、
地
域
経
済
の
活
性
化
を
中
心
と
し
た

対
策
が
最
も
望
ま
れ
て
い
る
こ
と
が
分
か
り
ま

し
た
。

施
設
へ
の
評
価

重
要
度
の
平
均
は
３．

５
８

満
足
度
の
平
均
は
３．

１
７

白
い
ゾ
ー
ン
に
あ
る
施
設
は
、
市
民
ニ
ー
ズ

に
的
確
に
対
応
出
来
て
い
る
も
の
と
考
え
ま
す

が
、
医
療
関
連
施
設
、
高
齢
者
介
護
施
設
、
児

童
館
、
児
童
育
成
施
設
は
、
満
足
度
の
向
上
に

早
急
に
努
め
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。

濃
い
グ
リ
ー
ン
ゾ
ー
ン
に
あ
る
市
立
保
育

園
・
幼
稚
園
は
、
若
干
満
足
度
が
不
足
し
て
い

る
た
め
、
サ
ー
ビ
ス
の
在
り
方
な
ど
の
見
直
し

を
早
急
に
行
う
必
要
が
あ
り
ま
す
。

グ
レ
ー
ゾ
ー
ン
に
あ
る
施
設
は
、
市
民
の
ニ

ー
ズ
が
低
く
、
経
営
方
針
や
規
模
の
縮
小
、
廃

止
を
含
め
た
検
討
を
進
め
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ

ん
。
今
回
の
調
査
結
果
は
、
今
後
の
ま
ち
づ
く

り
に
生
か
し
て
い
き
ま
す
。

項
目
の
多
い
調
査
に
も
か
か
わ
ら
ず
、
多
く

の
市
民
の
か
た
に
ご
協
力
を
頂
き
、
各
施
策
や

施
設
の
課
題
を
相
対
的
に
把
握
し
て
、
非
常
に

有
用
な
デ
ー
タ
を
得
る
こ
と
が
出
来
た
と
考
え

て
い
ま
す
。

市
で
は
、
こ
れ
ら
の
調
査
結
果
を
さ
ら
に
分

析
し
、
そ
の
結
果
を

①
各
事
業
の
点
検
、
見
直
し
に
よ
る
事
業
重
点

化
と
予
算
の
適
正
配
分(

行
財
政
改
革)

②
総
合
計
画
後
期
計
画
の
基
礎
資
料

③
各
担
当
課
の
サ
ー
ビ
ス
向
上
指
標

な
ど
に
活
用
し
て
い
き
ま
す
。

重要度と満足度の相対図 
◇重要度の5段階 

重要度の上位5項目 
Ａ　医療関連施設 
Ｂ　市立保育園、幼稚園 
Ｃ　高齢者介護施設 
Ｄ　衛生処理関連施設 
Ｅ　児童館、児童育成施設 
重要度の下位5項目 
Ｆ　観光、物産振興施設 
Ｇ　文化伝統関連施設 
Ｈ　武道館 
Ｉ　スキー場 
Ｊ　駐車場施設 
満足度の上位5項目 
Ｋ　斎場関連施設 
Ｌ　文化会館 
Ｍ　体育館 
Ｎ　樹海公園 
Ｄ　衛生処理関連施設 
満足度の下位5項目 
Ｈ　武道館 
Ｆ　観光、物産振興施設 
Ｏ　プール 
Ｉ　スキー場 
Ｊ　駐車場施設 

(評価) 
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◇満足度の5段階 
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26関連施設の評価結果のうち、重要度・満足度それぞれ評価の 
高いもの、低いものを５項目ずつピックアップしました。 

１
　
重
要
で
は
な
い 

２
　
あ
ま
り
重
要
で
は
な
い 

３
　
ど
ち
ら
と
も
言
え
な
い 

４
　
や
や
重
要
で
あ
る 

５
　
重
要
で
あ
る 

１
　
不
満
で
あ
る 

２
　
や
や
不
満
で
あ
る 

３
　
ど
ち
ら
と
も
言
え
な
い 

４
　
や
や
満
足
し
て
い
る 

５
　
満
足
し
て
い
る 

※
今
回
掲
載
出
来
な
か
っ
た
内
容
は
、
企
画

調
整
課
、
比
内
・
田
代
両
総
合
支
所
市
民

生
活
課
で
４
月
中
旬
か
ら
閲
覧
す
る
こ
と

が
出
来
ま
す
。
ま
た
、
市
の
ホ
ー
ム
ペ
ー

ジ
で
も
ご
覧
に
な
れ
ま
す
。


